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OZET

Ulkemizde kaldirimlardan parklara, binalardan toplu tasimaya kadar kentlerde yapilan
uygulamalarin ¢ogunlugu, hareketliliginde bir sorun olmayan, rahatlikla yiiriiyebilen, elini
ve kolunu kullanabilen, tam olarak gorebilen ve isitebilen, gordiigii ve duydugu seyleri tam
olarak algilayip yorumlayabilen, giinliikk yasamini siirdiirebilmek i¢in bu bilgileri
kullanabilen kisiler i¢in diisliniilerek hayata gecirilmektedir.

Oysa yasam gevrelerini olusturan her tiir yapinin, farkli becerilere sahip tiim insanlarin
kullanabilecegi sekilde kurgulanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Bu, planlama ve
mimarligin temel prensiplerinden biri olmasinin yaninda, en temel insan haklarindan biri
olan toplumsal yasama katilimin da 6n sartlarindandir.

Basta engelliler olmak iizere yashlar, hamileler, bebek arabalilar, ¢cocuklar ve bir kaza
sonucu gegici olarak engelli hale gelmis olanlar, s6z konusu “farkli becerilere sahip”
kisilerden olusan grupta yer almaktadirlar. Bir esya veya yiik tasiyan, ¢ok iri veya ¢ok
kilolu kisilerle ¢ok uzun ve ¢ok kisa boylu olanlar da dahil edildiginde genis bir toplum
kesimini ilgilendiren “hareket kisitliligi bulunan kisiler” grubu olusmakta, bu grupta yer
alan kisiler erigilebilir hareket alanlarina ve hizmetlere gereksinim duymaktadir.

1. ENGELLILIiK NEDIiR

7 Temmuz 2005 tarihli 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda 19 Subat 2014 tarihinde
yapilan diizenleme ile engellilik;

Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde cesitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma
diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve gevre
kosullarindan etkilenen bireyi ifade etmektedir.

Kisinin toplumsal rollerini yerine getirmesinin kisitlanmasi, yani engellenmesi durumudur.
Fonksiyon kaybi nedeniyle olusan simirliliklar, sosyal yasami sinirladiginda, birey "engelli"
olur.

2. ERISILEBILIRLIGIN ONEMI

Engelli kisilerin, hem egitim ve saglik gibi en temel toplumsal hizmetlerden faydalanmasi hem
de bir iste ¢aligmasi, parklarda dolagmasi, kaldirimlar1 ve toplu tasima araglarini kullanmast,
aligveris yapmasi, sinema ve tiyatroya gitmesi, spor yapmasi, eglence yerlerinde vakit
gecirmesi, yani giinlik yasamin iginde var olabilmesi igin kentsel alanlara ulasabilmeleri ve
buralar1 kullanabilmeleri gereklidir.

Erisilebilirlik, hareketliliginde giigliik yagsayan herkesin rahat, bir bagkasinin yardimi olmaksizin
kendi basina ve giivenli bicimde hareket edebilmesini saglayic1 dnlemleri igeren bir kavramdir.
Bu kavrami kentsel alandaki her tiirlii olanaga ulasabilmek ve bunlardan yararlanabilmek
bi¢giminde diisiindiigiimiizde ele alinmasi1 gerekli iki faaliyet alani, fiziksel ¢evreye ulasabilmek
ve bilgi ve mesaja ulagabilmek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Erisilebilirlik (Ulasilabilirlik); Herkesin, istedigi her yere ve her hizmete bagimsiz ve giivenli
olarak ulasabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesidir.

3. ERISILEBILIRLIK MEVZUATI
Ulkemizde, erisilebilirligin saglanmasina ydnelik dnemli yasal diizenlemeler bulunmaktadir.

Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin Sozlesme, Tiirkiye’de yasal olarak 28 Ekim
2009 tarihi itibari ile yiiriirlik kazanmistir. Engellilerin haklarna iliskin 6nemli diizenlemeler
yapan Sozlesmede “Erisilebilirlik” konusu baslangi¢ bdliimiinde, 3 iincii maddede ve 9 uncu
maddede diizenlenmistir.

Erisilebilirlik, tilkemizde kentsel yasam qlanlarlnm planlanmasi, insasi, ruhsatlandirilmas: ve
denetlenmesiyle ilgili ilkeleri belirleyen Imar Mevzuati’nda da yer almaktadir. 1997 yilinda
3194 sayili Imar Kanunu’na;

“Fiziksel ¢evrenin Oziirliiler icin ulasilabilir ve yasanabilir kilinmasi i¢in, imar planlar ile
kentsel, sosyal, teknik altyapi alanlarinda ve yapilarda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’niin ilgili
standartlarina uyulmast zorunludur.” hiikkmiiniin eklenmesinin ardindan 02.09.1999 tarihinde
Planli Alanlar Tip Imar Yonetmeligi, Plansiz Alanlar Imar Yonetmeligi, Plan Yapimma Ait
Esaslara Dair Yonetmelik, Gecekondu Kanunu Uygulama Yo6netmeligi, Otopark Yonetmeligi
ve Siginaklarla Tlgili Ek Yonetmelikte gesitli degisiklikler yapilmistir.

Bu mevzuat diizenlemelerine gore yeni yapilasan ve tadilati yapilan acgik alanlar ve binalarda
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii’nlin ilgili standartlarina gore oOzirliiler i¢in ulasilabilirlik
Onlemlerinin alinmasi/alinmis olmasi, yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarn igin bir
yiikiimliiliiktiir.

Planli Alanlar Tip Imar Yonetmeliginin 4 {incii maddesinde “Bu Y®netmelik esaslarma gore
yapilacak biitiin yapilarda, plan, fen, saglik ve gevre sartlar1 ile ilgili diger kanun, tiiziik ve
yonetmelik hiikiimlerine ve Tiirk Standartlart Enstitlisii tarafindan belirlenmis standartlara
uyulmasi zorunludur.” ibaresi ile erisilebilirlige iliskin genel hiikiim bulunurken, “Bina girisleri
ve rampalar1” baslikli 26 nc1 maddede asansorlere iliskin diizenlemeler bulunmaktadir. Ayrica
Yonetmeligin 45 inci maddesinde, asansdrlerde erisilebilirlikle ilgili alinmasi gerekli dnlemler
belirlenmistir.

Tip Imar Yénetmeliginde 8 Eyliil 2013 tarihinde, bina cephesine asansor eklenmesine iliskin bir
diizenleme yapilarak, gegici 1 nci madde olarak; “Mevzuat degisikligi veya yapidaki kat veya
alan artiglar1 nedeniyle asansor yapilmasit zorunlu mevcut yapilara iliskin ilave veya tadilat
ruhsati taleplerinde bina icinde yapilacak tadilatlarla asansor tesis edilememesi halinde
engellilerin de erisiminin saglanabilmesi i¢in 0n, yan ve arka bahge mesafeleri iginde parsel
smirina en az (1.50) m. mesafe birakmak kaydiyla asgari Olgiilerde panoramik asansor veya
ulagilacak katin yiiksekliginin uygun olmasi halinde mekanik platform yapilabilir.” hiikkmii
Yonetmelige eklenmistir.

Diger yandan, 5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 2 nci maddesinde kamu kurum
ve kuruluglarma agik sorumluluklar getirilmistir. Bu maddede;

“Kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim, yaya
gecidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1 alanlar ile
gergcek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar bu
Kanunun yiiriirlige girdigi tarihten itibaren sekiz yil i¢inde oOziirliilerin erigebilirligine uygun
duruma getirilir.” hitkmii bulunmaktadir.
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12 Temmuz 2012 tarihinde 28351 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 6353
sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun’un 34 {incli maddesi ile Gegici 3 iincii maddeye asagidaki fikralar eklenerek,
erigilebilirligin izlenmesi, denetlenmesi ve uygulamalarin yapilmamasi halinde idari para cezasi
uygulanmasi hususlar diizenlenmistir;

“Bu Kanunun gecici 2 nci maddesi ile bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen erisilebilirlik
standartlarinin uygulanmasinin izlenmesi ve denetimi her ilde Aile ve Sosyal Politikalar,
Icisleri, Cevre ve Sehircilik, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklari ile &ziirliiler ile
ilgili konfederasyonlarmn temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan yapilir. ihtiyag halinde
birden fazla komisyon kurulabilir. Denetim sonucunda ilgili belediye ve kamu kurum ve
kuruluslar ile umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilarin ve agik alanlarin malikleri ile toplu
tasima araclarinin sahiplerine eksikleri tamamlamasi igin birinci fikrada belirtilen siirenin
bitiminden itibaren iki y1l1 gegmemek tizere ek siire verilebilir.

Stirenin  bitiminden itibaren Ongoriilen yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi denetim
komisyonlarinca tespit edilen umuma acik hizmet veren her tiirlii yapilar ve acik alanlar ile
toplu tasima araglarmin sahibi olan ger¢ek ve 6zel hukuk tiizel kisilerine Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi tarafindan her bir tespit i¢in bin Tiirk Lirasindan bes bin Tiirk Lirasma
kadar idari para cezasi uygulanir. Bu sekilde bir yil i¢inde uygulanacak idari para cezasinin
tutar1 ellibin liray1 gegemez. Siirenin bitiminden itibaren Ongdriilen yiikiimliiliiklerini yerine
getirmedigi denetim komisyonlarinca tespit edilen biiyiiksehir belediyeleri, belediyeler ve diger
kamu kurum ve kuruluslarina Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan her bir tespit i¢in
besbin Tiirk Lirasindan yirmibes bin Tiirk Lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Bu sekilde
bir yil i¢inde uygulanacak idari para cezasinin tutari besyiiz bin liray1 gecemez. Bu maddeye
gore verilen idari para cezalari tebliginden itibaren bir ay igerisinde 6denir. Genel biit¢eye gelir
kaydedilen idari para cezasi tutarlar1 dikkate alinarak erisilebilirlik konusundaki projelerde
kullanilmak iizere Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biitcesinde 6denek ongoriiliir.

Bu maddenin uygulanmasma iliskin usul ve esaslar; Icisleri, Maliye, Cevre ve Sehircilik,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklarinin ve oziirliiler ile ilgili konfederasyonlarin
goriisleri alinmak sureti ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca bir yil igerisinde ¢ikarilacak
yonetmelikle belirlenir.”

Bu diizenlemeye istinaden hazirlanan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Y&netmeligi 20
Temmuz 2013 tarihinde yayimlanmistir. Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslar g¢ergevesinde,
her ilde valilikler biinyesinde Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme komisyonlar1 kurulmus,
izleme ve denetleme faaliyetlerine baslamistir. Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirligi
tarafindan hazirlanan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Plan1 kapsaminda her ilde programlar
hazirlanmis, denetleme faaliyetleri bu program ile belirlenen takvime gore yiiriitiilmektedir.

Yonetmelik ekinde yer alan Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme formlarinda yer alan sorularin
cevaplanmasi suretiyle yapilan denetimlerde, formda yer alan asansorler sorulari da
cevaplanmaktadir. Yonetmeligin 1 inci ekinde yer alan binalar formunda, bina bahgesi, bahge
yolu, otopark, bina girisi, yatay dolasim, tuvaletler, pencereler, kapilar, acil durum
donanimlarma iligkin sorularin yaninda, asansorlerle ilgili denetim esaslarinin ve tasarimsal
sorularin bulundugu dikey dolasim ve isaretleme sorularmin bulundugu bilgilendirme ve
yonlendirme sorulart da yer almaktadir.

4. ASANSORLERLE ILGILI ERISILEBILIRLIK STANDARTLARI

Yapilan uygulamalarin engelliler tarafindan kullanilabilmesi igin tagimasi gereken bilimsel
kosullar Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan yayinlanan standartlarda yer almaktadir.
Erisilebilirlik standartlar1 5378 sayili Kanunda;
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“Turk Standardlar1 Enstitiistinlin erisilebilirlikle ilgili yayimladig1 standartlari” olarak
tanimlanmugtir.

Yukarida aciklanan ilgili mevzuatta genel erisilebilirlik gereklilikleri belirlendikten sonra
ayrintili teknik ilkeler i¢in TSE standartlarina atif yapilmaktadir.

Ulagilabilir yapilt ¢evre 6lgii ve Olgiitleri, TSE’ nin ilgili standartlarinda teorik ve sematik
bicimde ayrintili olarak anlatilmaktadir. Her biri konuyla ilgili énemli birer kaynak olan bu
standartlardan binalarla ilgili olan ve binalarda asansorlerle ilgili genel bilgi iceren TS
9111:“Oziirliiler ve Hareket Kisithligi Bulunan Bireyler Igin Binalarda Ulasilabilirlik
Gerekleri”dir.

Erisilebilirlik agisindan asansdrlere iligkin standartlar;

- TS EN 81-70 “Asansorler - Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallar1 - Yolcu ve yiik
asansdrleri i¢in 6zel uygulamalar - Béliim 70: Oziirliiler dahil yolcu asansérleri igin
ulagilabilirlik”,

- TS EN 81-40 “Asansorler - Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallar1 - Yolcu ve yiik
asansorleri i¢in 6zel uygulamalar - Boliim 40: Hareket engelli yolcular i¢in yiiriiyen
merdivenler ve egimli kaldirma platformlar1”,

- TS EN 81-40 “Asansorler - yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallar1 - insan ve yiik
tagimasi i¢in 6zel asansorler - boliim 41: hareket engelli insanlarin kullanimi igin
dikey kaldirma platformlar1”,

- TS ISO 9386-1 “Hareket engelliler icin gii¢ tahrikli kaldirma platformlart -
Emniyet, boyutlar ve islevsel ¢alisma ile ilgili kurallar - Boliim 1: Diisey kaldirma
platformlar1” ve

- TS ISO 9386-2 “Hareket engelliler icin giic tahrikli kaldirma platformlar -
Emniyet, boyutlar ve islevsel calisma ile ilgili kurallar - Bolim 2: Oturan
kullanicilar, ayakta duran kullanicilar ve tekerlekli sandalye kullanicilart i¢in egik
bir diizlemde hareket eden gii¢ tahrikli merdiven tipi asansor”dir.

5. ASANSORLERDE ERISILEBILIRLiK SORUNLARI

Asansor, ister tasarim asamasinda planlanarak, ister sonradan eklenmek suretiyle yapilsin,
merdiven ¢ikmakta zorlanan herkes i¢in en 6nemli gerekliliklerdendir.

Asansorler ile ilgili erisilebilirligin saglanmasinda, tasarimdan kaynaklanan ve isletmeyle ilgili
sorunlar yasanmaktadir.

Tasarima iliskin sorunlar arasinda 6ncelikle asansore erisimde kullanilmasi gereken giizergahta
bulunan engeller yer almaktadir. Bu engeller arasinda; bina disinda bulunan ve bina i¢indeki
asansorlere yonlendirme yapilmamasi, binaya girildikten sonra basamaklardan sonra asansore
erisim saglanmasi, asansor kapisinin genisliginin ve kabin 6lgiilerinin yetersiz olmasi, sesli kat
bilgilendirme anonsu, kontrol panel yiiksekliklerinin uygun olmamasi, kontrol panellerinde
Braille ve piramit kabartmalarin bulunmamasi siralanabilir.

Asansorlerin bakim ve isletme maliyetleri mazaret gosterilerek calistirtlmamasi, bozuk olmast,
jenerator bulunmadigr icin elektrik kesintisi halinde kullanilamamasi ise isletmeye iliskin
sorunlar arasinda yer almaktadir.
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SONUC

Engelliler ve diger hareket kisitliligi bulunan kisilerin hareket etmesini gliglestirmeyen, tam
tersine sundugu kolayliklarla yapili ¢evreyi bagimsiz ve giivenli bi¢cimde kullanmalarini
saglayan diizenlemelerin bulundugu kentsel alanlar herkes igin erisilebilir yasam c¢evrelerini
olusturmaktadir. Erisilebilirlik tiim kentsel alanda; agik alanlar, binalar, ulasim sistemleri ve
bilgilendirme hizmetlerinde biitiinciil olarak saglanabilirse yasanabilir kentlerden bahsetmek
miimkiin olacaktir. Basta belediyeler olmak iizere yerel yonetimlerin ve diger kamu kurum ve
kuruluslarmin  yapili ¢evreyle ilgili yiriittiikleri etkinliklerin hepsinde temel yaklasim
erigilebilirlik 6zelliklerine sahip yapili cevrelerin hayata gecirilmesi olmalidir.

Erisilebilirligin saglanmasinda asansorler, engelliler ve hareket kisitliligi bulunan kisiler i¢in
oncelikli gerekliliklerdendir. Girisinde rampa yapilma olanagi olmayan veya birden fazla kath
binalarda asansor bulunmamasi, engellilerin binaya girmesi ve st katlara erismesi miimkiin
olmayacaktir. Bunlara ek olarak, asansorlerin farkli engel gruplarindan kullanicilar i¢in gerekli
donanimlarla diizenlenmesi ve diizenli olarak isletilmesi gereklidir.
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